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+GWARANCJA SATYSFAKCJI"

Od 1965 roku Laboratoires Arion oferuje produkty oparte na unikalnej
koncepciji, przyczynigjgc sie tym samym do sukcesu zabiegow
chirurgicznych.

Firma Laboratoires Arion, postrzegajgc swoj Dziat Badan i Rozwoju za swojg
najwiekszg site, opracowata kilkka innowacyjnych produktow, ktdre
stanowiq odpowiedz na Panstwa oczekiwania.

Z uwagi na wyzwania zwigzane z zabiegiem powiekszania piersi
Laboratoires  Arion  oferuje  pacjentom  nastepujgce  programy

gwarancyjne:

1) Standardowy Program Gwarancyjny - bezptatny: 10 lat
2) Dodatkowy Program Gwarancyjny ,,Sérénité": 5 lat
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PROGRAM GWARANCYJNY
SILIKONOWE IMPLANTY PIERSI ARION

Przez okres 10 lat od pierwszego zabiegu korekcji biustu, w przypadku utraty
infegralnosci otoczki z powodu pekniecia lub przykurczu torebki stopnia lll lub IV,
a takze w przypadku koniecznosci wymiany implantu, zostanie on bezptatnie
zastgpiony identycznym implantem (o takim samym profilu i objetosci).

Od 0 do 5 lat: Program Gwarancyjny ,Sérénité” stanowi uzupetnienie
Standardowego Programu Gwarancyjnego i obejmuje gwarancje na implant
przez pie¢ lat od daty zabiegu. Ten Program Gwarancyjny musi zostac
wczesniej zatwierdzony przez Laboratoires Arion po uiszczeniu jednorazowej
statej optaty w wysokosci 150,00 EUR.

Program Gwarancyjny ,Sérénité"” obejmuje nastepujgce ustugi:

Laboratoires Arion bezptatnie wymieni implant(y) na implant(y) o objetosci i
profilu identycznym z implantami zastosowanymi podczas pierwotnego
zabiegu. Oferta obejmuje rowniez:

1000 EUR (w tym podatki) na pokrycie kosztdbw ponownego zabiegu (po
przedstawieniu faktury wystawionej przez klinike) z powodu:

e Pekniecia / utraty integralnosci otoczki implantu
e Przykurczu torebki stopnia lll lub V.
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OPCJONALNY PROGRAM ,, SERENITE"

OGOLNE WARUNKI, PROCEDURA | WY+ACZENIE GWARANCJI

W ciggu 8 dni od pierwszego zabiegu:

- Do Laboratoires Arion nalezy odesta¢ formularz zgtoszeniowy wypetniony
przez pacjenta (dane kontaktowe) i chirurga (informacje o implantach i
zabiegu).

- Zgodnie z warunkami okreslonymi w formularzu rejestracyjnym nalezy uisci¢
optate w wysokosci 150 EUR na rzecz Laboratoires Arion lub dystrybutora
dziatajgcego w imieniu Laboratoires Arion.

Po ofrzymaniu ptatnosci i formularza pacjent otrzyma od Laboratoires Arion
potwierdzenie rejestracji w Programie Gwarancyjnym Serenity. Nalezy zachowac
kopie i karte pacjenta, poniewaz dokumenty te sg niezbedne w przypadku
dochodzenia roszczeh gwarancyjnych.

Implant mozna wymieni¢ wytgcznie na identyczny (objetos¢ i profil). Wymiana
implantu i wyptata odszkodowania po powtdrnym zabiegu w ramach Programu
Gwarancyjnego Serenity przystuguje tylko raz na pacjenta.

Usuniety implant nalezy odkazi¢ i zachowaé do wysytki do Laboratoires Arion w celu
przeprowadzenia analizy produktu.

Program Gwarancyjny ,Sérénité” obejmuje wytgcznie powiktania zwigzane z
operacjg powiekszania piersi (przykurcze torebki lll lub IV stopnia, pekniecie).

W zadnym wypadku Laboratoires Arion nie ponosi odpowiedzialnosci i nie bedzie
uczestniczy¢ w kosztach ponownego zabiegu w przypadku powiktan zwigzanych z
samg procedurg operacyjng (infekcja, obrzek, pekniecie podczas wprowadzania,
nieprawidtowy dobdr rozmiaru), za ktére wytgczng odpowiedzialno$¢ ponosi zesp ot
operacyjny.
Pacjent musi by¢ pod opiekg doswiadczonego chirurga plastycznego.
Wymiana implantu i odszkodowanie sq wytgczone w nastepujgcych przypadkach:

- Chirurgia rekonstrukcyjna

- Niezadowolenie z efektu estetycznego

- Pekniecie implantu podczas operacii

- Pekniecie implantu po zabiegu rewizyjnym

- Pekniecie implantu po zabiegu kapsulotomii otwartej lub zamknietej

- Wymiana nienaruszonego implantu w drugiej piersi

- Odksztatcenie zelu lub pekniecie

- Wymiana implantu innej firmy niz Arion

- Uzycie implantu Laboratoires Arion nieobjetego Programem Gwarancyjnym

Serenity
- Powtdrna sterylizacja i inne zmiany implantu
- Brak formularza i/lub optaty w ciggu 8 dni od zabiegu.

Uwaga: Program Gwarancyjny ,Sérénité” nie zastepuje roszczen prawnych.
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JAKOSC

Naszym priorytetem jest oferowanie pacjentom produktdw o maksymalnej
niezawodnosci, spetniajgcych ich oczekiwania.

Pod wzgledem niezawodnosci, elastycznosci i bezpieczenstwa, implanty piersi
Laboratoires Arion Monobloc® spetniajg aktualne wymagania chirurgdw iich
pacjentow.

Szeroka gama oferowanych implantéw pozwala nam dostosowac sie do wielu
sytuacji, zarbwno w chirurgii kosmetycznej, jak i rekonstrukcyjnej, przy
jednoczesnym poszanowaniu cech fizjologicznych pacjentéw.

Firma Arion Laboratories dba o pacjentow, oferujgc im Program Gwarancyjny.
Jest to prawdziwa gwarancja satysfakcii.
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Laboratoires Arion

Parc Haute Technologie

694, avenue du Dr Maurice-Donat 06250
Mougins Sophia-Antipolis, France Tél. :
+33 (0)4 92 92 39 40

Faks : +33 (0)4 92 92 84 04

E-mail : commercial@laboratoires-arion.fr

Web : laboratoires-arion.fr
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